Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Dieter - 05.06.2008 21:40

Hallo,

kann mir jemanden sagen ob er auch ein Problem mit dem Fax versenden tUber den Router hat. Ich habe schon alle
Einstellungen am Router inkl Update V3.00_270508.tar gemacht

(Modem Speed auf 2400 und auf Tonewahl eingestellt + T 38 ein)

Gibt es eine andere Mdglichkeit? ich méchte Gber mein Fax senden und nicht scannen und dann tbern E-Mail senden. Ich
kann mein Fax anwédhlen dann bekomme ich einen Klingelton kann aber kein Fax senden bzw empfangen :S

mfg dieter

Aw: Fax versenden tUber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von thomas - 25.08.2008 07:48

hallo dieter,

habe exakt das identische problem. faxanwahl ok, aber kein empfand oder versand mdglich. support von freenet hilft auch
nicht weiter.

nachdem deine frage bereits einige zeit zurtickliegt: hast du eine l16sung fiir das problem gefunden.

danke, thomas

Aw: Fax versenden tber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Nicole - 18.09.2008 12:43

Hallo Dieter!

hallo Thomas!

Wir haben seit Marz 08 von freenet DSL und mit dem senden von Faxen zunehmend Probleme. Anfangs gingen wohl alle
Nummern, aber nach und nach fielen mehr aus. Einige Faxnummern lassen sich seit Juni nicht mehr anwéhlen, taglich
kommen einige dazu, manchmal gehen auch manche wieder. Unser Fax ruft an; ich hére dann oft die Gegenstation, aber
anstatt auf senden zu gehen, ruft er weiter..., dann geht die Gegenstation aus und wir erhalten den Fehlerbericht: nicht
gesendet.

Wir haben auch alle updates drauf, mehrfach mit dem support telefoniert - ohne Hilfe.

Habt Ihr mittlerweile etwas erfahren, das auch uns weiterhelfen kdnnte. Ware euch echt dankbar.
Gruf3 Nicole

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Alf - 20.09.2008 04:15

Dieter schrieb:

Hallo,

kann mir jemanden sagen ob er auch ein Problem mit dem Fax versenden Uber den Router hat. Ich habe schon alle
Einstellungen am Router inkl Update V3.00_270508.tar gemacht

(Modem Speed auf 2400 und auf Tonewahl eingestellt + T 38 ein)

Gibt es eine andere Mdglichkeit? ich mochte Gber mein Fax senden und nicht scannen und dann tbern E-Mail senden. Ich
kann mein Fax anwahlen dann bekomme ich einen Klingelton kann aber kein Fax senden bzw empfangen :S

mfg dieter

Aw: Fax versenden tber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Dieter - 25.09.2008 21:36
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Hallo Nicole, Hallo Thomas,

ich habe leider noch keine Moglichkeit gefunden. Bei meinem Schriftverkehr mit Freenet haben die mir alles mégliche
mitgeteilt was ich machen soll - die Geschwindigkeit runter (Modem Speed)Wahlverfahren, Uberpriifung der
Datenleitung,(Kabel muss voll belegt sein)etc etc. Ich denke die haben kein Software fiir das Produkt und mussen die noch
entwickeln.

Ich habe bei AVM (Fritzbox) gefragt die haben eine extra Software bei manchen Geraten. Bei Freenet arbeiten die nach
Bananenprinzip - erst mal ausliefern und dann beim Kunden reifen lassen :S

Ich hoffe das uns jemand helfen kann - den bei mir funktioiert das Fax Uberhaupt nicht zur Zeit!!!

GrulR Dieter (

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Dieter - 25.09.2008 21:50

Hallo Thomas,
siehe den letzten Eintrag. :unsure:
Grul} Dieter

PS Habe leider Deine Nachricht total vergessen - sofort zu beantworten.

Aw: Fax versenden uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Detlef Miiller-Herbig - 07.10.2008 08:15

;) Habe das gleiche Problem: ich kann seit der Einrichtung und dem Umschalten von Telekom auf Freenet mit dem
Router Samsung G3010 weder Faxe empfangen noch versenden.

Ein Bekannter empfiehlt mir eine Lésung Uber sipgate.

Ich kann nur sagen : Hilfe, denn die erhalte ich von freenet nicht.

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Thomas - 07.10.2008 08:21

hallo thomas,
danke fur die antwort - bin ebenfalls erniichtert nach der antwort des freenet-service:

"Leider verursachen einige Faxgerate Konflikte bei der Nutzung tber VolP, so dass nicht gewéhrleistet werden kann, dass
es in jedem Fall mit jeder angeschlossenen Hardware funktioniert.

Eine Liste kompatibler Faxgerate kbnnen wir Ihnen leider nicht zur Verfligung stellen.

Sollte das Problem auch weiterhin bestehen, nachdem Sie die von uns Gbermittelten Hilfestellungen durchgefuhrt haben,
mdchten wir Sie bitten gegebenenfalls ein anderes Gerat zu testen oder sich an den Hersteller Ihres Faxgerates zu wenden."

bin ebenfalls weiter ohne fax... viele griisse, thomas

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Detlef Muller-Herbig - 07.10.2008 14:55
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Hallo, mir ging es genau so ! Ich halte tbrigens freenet -den Kundendienst - nicht fiir besonders hilfreich !

Nach meinen Faxproblemen-sowohl Empfang wie Versand- hat

mir ein Bekannter Uber sipgate eine Rufumleitung fir meine Faxnummer eingerichtet.(HP Fax 925 xi).Ich kann tber jedes
Textprogramm Faxe schreiben, an den Drucker SIPGATE drucken

und Uber sipgate nach >Eingabe der Empfaner-Faxnummer absenden.Eingehende Faxe erhalte ich via EMail und kann sie
naturlich ausdrucken.

Aw: Fax versenden uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Detlef Miiller-Herbig - 08.10.2008 10:37

Hallo - ich habe das gleiche Problem mit meinem Fax HP925xi.

Eine hilfreiche Losung von freenet gab nicht,nur den Hinweis,

dal’ mein Faxgerat wohl nicht kompatibel mit dem Router sei,man mir aber : keine Liste kompatibler Faxgerate zur Ver-fligung
stelle kénne ! Man sollte es nicht glauben.

Nun hat mir ein Freund eine Rufumleitung Uber sipgate besorgt.

Seitdem klappt es, aber eben tiber E-Mail.Immerhin kann ich jezt faxen, wenn auch etwas umsténdlicher.Schau mal unter
"sipgate"” ins Internet, vielleicht erhéltst Du dort Hilfe.

DET

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Bjérn - 11.10.2008 23:44

Hallo, das Stichwort ist T38 - ein anderes Protokoll, um Fax mit VolP zu verwenden: http://de.wikipedia.org/wiki/T38
Es gibt T38 fahige Faxgerate und Adapter fur G3 Faxgerate.

grufd Bjorn

Aw: Fax versenden tber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Ronny - 09.11.2008 12:05

Bei mir gleiches Problem, kann keine Faxe senden und empfangen - freenet komplett!
Als Fehlermeldung: Belegt/Kein Signal
Habe den Canon MP830, Gibt es denn keine Losung?

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Dieter - 09.11.2008 14:57

Hallo Ronny,

das Problem ist Du hast beim Wechsel zu IP Telefonie nur noch digitale Signale - die meisten brauchen aber analoge
Signale.:silly: Es gibt im Handel die IP Faxe - dazu habe ich aber auch keine Lust. Ich denke eine alternative ist der
Adapter von Bj6rn - habe bereits das Netz durchsucht und war beim Saturn kennt keiner!

Vielleicht kann uns jemand einen Link senden wo es diesen Adapter gibt und was dieses Teil kostet.

Schoéne Grile
DieterB)
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Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Adapter - 09.11.2008 18:49

Hallo, das scheint ja ein Fax-Massenvirus zu sein...
Wie wirde denn dieser Adapter eingesetzt werden? Steckt man den zwischen Fax und AnalogAnschluss des Samsung
30107

Wirde es denn alternativ mit den FritzBox Fon gehen? Dort kann man ja auch neudings Faxe als E-mail empfangen oder
auf USB Speicher, auch senden, aber wenn man Faxe senden will, die man erst scannen muss, also keine Dokumente
vom Rechner sondern schon vorhandene Dokumente auf Papier, muss man erst den Umweg gehen und diese vorher
scannen und dann tber den PC versenden. Das ist dann zu umstandlich.

Aw: Fax versenden tber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Heike - 19.02.2009 14:07

hallo zusammen,

hat jemand eine 16sung gefunden? da ich auch die probleme habe und mit meinem latein am ende bin

[¢
heike

Aw: Fax versenden Uber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Dieter - 21.02.2009 15:00

Hallo Heike,

bei mir funktioniert das Fax - Samsung SF 515 habe ich.

Ich habe Modem Speed ganz runter gestellt. MFV Wabhl, T38 angewdahlt und nochmal vor ca 14 Tagen ein Update

gemacht. Ich habe an der Riickseite ext und Linie als Anschlif3e - bisher habe ich das Fax mit ext berieben jetz habe ich es
auf Linie gesteckt.

Ich denke fast jedes Fax muss funtionieren den mein Telefon ist analog und es funktioiert auch.

Schreibe mir wenn du willst was du alles gemacht hast und wie alt dein Fax ist? cdk-pokemon@web.de

Ig Dieter B)

Aw: Fax versenden tUber Samsung Router SMT-G3010

Geschrieben von Rene - 27.07.2009 18:25

Hat jemand eine Losung gefunden oder weil3 mittlerweile jemand wo man diesen Adapter von T38 auf G3 Format bekommt.
Habe das gleiche Problem mit einem Sharp UX-P710 Kombi-Fax.

Grufl3 René
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